Broszura informacyjna: ochrona danych i systemoéw

Symantec Enterprise Vault™ for Microsoft® Exchange

Elastyczne, oparte na regutach archiwizowanie wiadomosci
e-mail

Warto przejac¢ kontrole nad ciagle rosnaca liczbg wiadomosci
e-mail i zatacznikdw generowanych caty czas przez firme.
Oprogramowanie Enterprise Vault, najlepsze w branzy
rozwiazanie do archiwizacji tresci, umozliwia optacalne,
innowacyjne, tatwe w administrowaniu i skuteczne zarzadzanie
zbiorami wiadomosci pocztowych przy uzyciu
zautomatyzowanego i opartego na regutach systemu
archiwizacji plikéw w magazynach online. Zapewnia takze
bezproblemowe przechowywanie i pobieranie wiadomosci

i zatacznikow.

Enterprise Vault to autonomiczne, programowe rozwiazanie
integrujace sie ze $rodowiskami programéw Microsoft
Exchange 2000 Server, Exchange Server 5.5 oraz Exchange
Server 2003 i 2007. Pomaga w przejeciu kontroli nad
gwattownie rosnaca iloscia pojawiajacych sie w wiadomosciach
e-mail waznych tresci zwiazanych z dziatalnoscia
przedsiebiorstwa. Kazdy ze sktadnikéw oprogramowania
Enterprise Vault zapewnia uzyskanie innych korzysci,

pomocnych w realizacji tego celu.

Archiwizowanie wiadomosci e-mail oraz zarzadzanie nimi

Dzieki programowi Enterprise Vault mozna znies¢ limity
przydziatéw miejsca oraz rozmiaréw wiadomosci. Mozliwe

jest takze udostepnienie uzytkownikom skrzynek pocztowych

0 niemal nieograniczonym rozmiarze bez utraty kontroli nad
wzrostem zasobéw pamieci masowej. Reguty definiowane przez
administratora umozliwiaja automatyczne archiwizowanie
wiadomosci e-mail i zatacznikéw z indywidualnych skrzynek
pocztowych poza platforma Exchange, w dostepnych
bezposrednio pamieciach masowych uzywanych przez
oprogramowanie Enterprise Vault. Opcjonalna funkcja tworzenia
skrotéw pozwala na tatwe przegladanie i przywracanie
oryginalnych elementéw w sposéb ,,przezroczysty” przy uzyciu
programow Microsoft Outlook® lub Outlook Web Access albo
rozszerzonych funkcji wyszukiwania opartych na sieci

WWW. Dzieki temu program Exchange moze dynamicznie
obstugiwac nowsze informacje, a oprogramowanie Enterprise

Vault stuzy jako dtugoterminowe repozytorium starszych danych.
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Wydajnos$¢ programu Exchange Server znacznie sie zwieksza,
a uzytkownicy zyskuja btyskawiczny dostep do wszystkich
swoich wiadomosci e-mail. Nie wiaze sie to z zadnymi
dodatkowymi kosztami ani ze wzrostem czasochtonnosci
zadan administracyjnych.

Bezproblemowy dostep do zarchiwizowanej zawartosci
Najwieksza wartoscia oprogramowania Enterprise Vault jest
sposéb ponownego udostepniania archiwizowanej zawartosci.
Indeksowanie archiwizowanych wiadomosci e-mail

i zatacznikéw w potaczeniu ze Scista integracja z programami
Outlook, Outlook Web Access oraz Exchange umozliwiaja
uzytkownikom szybkie i proste znajdowanie oraz odzyskiwanie
informacji (rys. 1). Dzieki skrétom i funkcjom wyszukiwania
opartym na sieci WWW mozna uzyska¢ natychmiastowy dostep
do wszystkich archiwizowanych wiadomosci z poziomu
skrzynki pocztowej oraz organizacji. Umozliwia to doskonata
funkcja przejrzystej prezentacji danych oprogramowania
Enterprise Vault, ktéra sprawdza sie znakomicie zaréwno przy
przeszukiwaniu wielu wiadomosci e-mail, jak i wyszukiwaniu
pojedynczego elementu.
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Rysunek 1. Bezproblemowy dostep do zarchiwizowanych informacji
w programie Enterprise Vault — uzytkownicy nie musza byé swiadomi
przeprowadzone;j archiwizacji, nawet gdy sa w trybie offline.
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Archiwizowanie umoZzliwiajace zapewnienie zgodnosci

i elektroniczne wykrywanie danych (eDiscovery)
Oprogramowanie Enterprise Vault bezproblemowo
wspotpracuje z funkcjami rejestrowania zdarzen w dziennikach
programéw Exchange 2000 Server, Exchange Server 5.5
oraz Exchange Server 2003 i 2007, dzieki czemu spetnia
wymagania firm w zakresie zgodnosci z przepisami
dotyczacymi przechowywania danych. Program Enterprise
Vault mozna tak skonfigurowac, aby przechowywane byty
kopie wszystkich wystanych i odebranych wiadomosci
e-mail. To gwarantuje dostep do nich przez okres wymagany
przepisami prawa.

Archiwizowanie folderéw publicznych

Poszczegdlne foldery oraz ich hierarchie mozna archiwizowac
i zamienia¢ na skroty, a mechanizmy kontroli dostepu do
folderéw sa zsynchronizowane z dostepem do programu
Enterprise Vault w celu sterowania zakresem wyszukiwania.

Migracja plikéw PST

Oprogramowanie Enterprise Vault umozliwia migracje
wszystkich istniejacych plikéw PST do repozytorium danych
archiwalnych. Przywrécenie uzytkownikom mozliwosci
wyszukiwania i dostepu do tych informacji umozliwia
organizacji skuteczne wyeliminowanie plikéw PST.

Najwazniejsze funkcje:

e wyszukiwanie, gromadzenie oraz migrowanie plikow PST

w catym przedsiebiorstwie;

e wyeliminowanie charakterystycznych dla plikéw PST
problemdéw zwigzanych z tworzeniem kopii zapasowych,
przeciekami danych, stabilnoscia oraz nieoptymalnym
wykorzystaniem pamigci;

e skuteczne wyeliminowanie plikéw PST i ponowne
wprowadzanie starszych danych pod kontrole dziatu
informatyki.

Offline Vault — dostep z komputera przenosnego

Modut opcjonalny Offline Vault umozliwia dostep do
zarchiwizowanych wiadomosci e-mail z komputera
przenos$nego, nawet niepodtaczonego do sieci firmowe;j.
Program Enterprise Vault wymaga niewielkiej przepustowosci

i mozna go skonfigurowac¢ tak, aby lokalna instalacja programu
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byta przechowywana na dysku twardym komputera.

Gdy odtaczony uzytkownik probuje uzyskac¢ dostep do
zarchiwizowanego elementu przy uzyciu skrétu, element
zostanie pobrany z lokalnej aplikacji Vault. Uzytkownik uzyska
dostep do istotnej zawartosci bez wzgledu na jej lokalizacje.
Wiadomos¢ e-mail uzytkownika jest w tym czasie nadal
przechowywana w archiwum firmy, dzieki czemu nie jest

narazona na utrate lub uszkodzenie.

Migracja programu Exchange

Archiwizowanie starszych elementéw poza zbiorami
wiadomosci programoéw Exchange 2000 Server, Exchange
Server 5.5 i Exchange Server 2003, bezposrednio

w oprogramowaniu Enterprise Vault, powoduje zmniejszenie
rozmiaru zbioru nawet o 80 procent. Umozliwia to znacznie
szybsze przeniesienie wiadomosci e-mail do programu
Exchange Server 2007, zapewniajac zmniejszenie kosztow

i czasu potrzebnego do migracji oraz poprawe wspotczynnikow

konsolidacji serweréw.

Klasyfikacja wiadomosci e-mail

Archiwizowanie wiadomosci e-mail wspomaga dtugoterminowe
przechowywanie, zarzadzanie i ujawnianie informacji,
optymalizujac wydajnos¢ infrastruktury informatycznej

i zmniejszajac ryzyko biznesowe. Ze wzgledu na nieustanny
wzrost liczby przesytanych wiadomosci organizacje je
klasyfikuja, aby kontrolowac koszty pamieci masowe;j

i koszty operacyjne. Dzigki segregowaniu wiadomosci e-mail
(na przyktad: firmowe, osobiste, spam) mozna okresli¢,

czy wiadomos$¢ ma by¢ przechowywana. Szczegétowe reguty
przechowywania mozna nastepnie podporzadkowac réznym
kategoriom informacji oraz okresli¢ dla nich optymalne nosniki
danych. Reguty pomagaja znacznie obnizy¢ koszty operacyjne,
kontrolujac wielkos¢ archiwum. Doktadna klasyfikacja
wiadomosci udostepnia takze kontekst, umozliwiajac

tatwiejsze pobieranie i przetwarzanie.
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Klasyfikacja wiadomosci e-mail umozliwia organizacjom:

e witaczenie klasyfikacji zautomatyzowanej lub nadzorowanej
przez uzytkownika,

e obnizenie kosztéw pamieci masowych i zmniejszenie ich
zasobow,

e unikniecie archiwizowania spamu lub nieistotnych tresci
(np. biuletynow i odrzuconych wiadomosci),

e witaczenie szczegbétowych harmonogramow przechowywania,

e oznaczanie elementéw w celu szybszego i wydajniejszego

wyszukiwania i przegladania.

Zestaw SDK
Zastosowanie mechanizmoéw integracyjnych pozwala
dostosowac funkcje oprogramowania Enterprise Vault do

indywidualnych potrzeb organizacji, a takze umozliwia jego

wspoétprace ze sktadnikami innych producentéw.

Ustugi archiwizowania oprogramowania Enterprise Vault moga
by¢ ponadto uzywane przez aplikacje niestandardowe oraz
aplikacje innych firm z uzyciem w petni udokumentowanych
interfejséw API opracowanych na platformie .NET.

Kluczowe rozwiazania technologiczne

Zarzadzanie wiadomosciami e-mail przez caty okres ich
uzytkowania

Wiadomosciami e-mail mozna zarzadza¢ automatycznie

przez caty okres ich uzytkowania: od utworzenia do usuniecia.
Mozna takze zapewni¢ ochrone wtasnosci intelektualnej
przedsiebiorstwa, zachowanie dostepu i mozliwos¢ szybkiego
wykrywania danych na podstawie regut obowiazujacych

w organizacji, ktére mozna okresli¢ i zastosowac do atrybutu
ustugi Active Directory przez protokét LDAP lub do pojedynczego
uzytkownika (rys. 2).
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Rysunek 2. Szczegétowe regulty mozna wielokrotnie stosowaé na poziomie
atrybutu ustugi Active Directory przez protokdt LDAP lub na poziomie
pojedynczego uzytkownika.

Obnizenie kosztow pobierania wiadomosci, ich odzyskiwania

i administrowania nimi

Mozliwe jest obnizenie kosztéw zwiazanych z pobieraniem

i odtwarzaniem starszych lub utraconych wiadomosci e-mail.
Czynnosci te wymagaja takze mniejszych naktadéw czasowych.
Ponadto jest dostepna funkcja natychmiastowego odzyskiwania
najwazniejszych skrzynek pocztowych.

Bezproblemowy dostep dla uZytkownikow i kompleksowe funkcje
wyszukiwania

Dzieki skrétom zintegrowanym z funkcja wyszukiwania programu
Outlook, wyszukiwaniem z pulpitu systemu Windows oraz
narzedziom wyszukiwania opartym na sieci WWW uzytkownik

ma staty dostep do zawartosci wszystkich wiadomosci e-mail.

Optymalizacja systemu pamieci masowej i mozliwosc
ograniczenia nakfadow

Oprogramowanie Enterprise Vault zmniejsza rozmiar zbioru
wiadomosci w programie Exchange co najmniej o 50 procent.
Obstuguje dowolne srodowiska pamieci masowej zgodne

z systemem plikéw NTFS platformy Microsoft Windows®,

w tym dyski magnetyczne i optyczne, sieci SAN i pamieci
masowe NAS, jednoczes$nie przechowujac pojedyncze
wystapienia jako identyczne elementy.
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Szyfrowane wiadomosci e-mail Wiecej informacji
Oprogramowanie Enterprise Vault jest zintegrowane z ustugami Witryna internetowa
zarzadzania prawami dostepu firmy Microsoft. Zaszyfrowane www.symantec.pl/enterprisevault

wiadomosci przeznaczone do zarchiwizowania sa dzieki temu o
. ) . Kontakt ze specjalista ds. produktu
odszyfrowane oraz indeksowane zgodnie z wymaganymi . _ .
. . e o . . Informacje o biurach i numerach telefonédw w poszczegéinych
regutami przechowywania. Umozliwia to réwniez wyszukiwanie _ o o .
. : i . L krajach mozna znalez¢ w naszej witrynie internetowej.
i pobieranie zaszyfrowanych wiadomosci na potrzeby

postepowan sadowych lub ekspertyz prawnych. Firma Symantec — informacje

Wyszukiwanie z pulpitu systemu Windows Firma SymanteF .Jest Swiatowym liderem w. b.ranzy
Oprogramowanie Enterprise Vault mozna zintegrowac z funkcja oprogrém?wanla |nf.ras.trukturaTInego, utatwiajacym .
Wyszukiwanie z pulpitu systemu Windows, aby zapewnic przedsiebiorstwom i uzytkownikom prywatnym bezpieczne
. . . poruszanie sie w Swiecie Internetu. Pomaga takze klientom
niezbedne funkcje w typowym, znanym narzedziu

. . . . S o chronic¢ infrastrukture, dane i kontakty, dostarczajac
wyszukiwania. Pomaga to zwiekszy¢ wydajnos¢ pracownikdw, o _ o _
umozliwiajac fatwe i szybkie znajdowanie informacji w wielu oprogramowanie i ustugi rozwigzujace problemy w zakresie
o T . zagrozen bezpieczenstwa, dostepnosci, zgodnosci
lokalizacjach przy uzyciu jednego okna dialogowego.

. N . L. i wydajnosci. Centrala Swiatowa firmy Symantec znajduje
Wyszukiwanie z jednego miejsca pomaga szybko znalezé _ . _ T o
i pobra¢ wiadomosci oraz dokumenty bez wzgledu na ich sig w Cupertino w Kalifornii, a jej filie dziataja w ponad
L . . 40 krajach. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod adresem
lokalizacje (pulpit programu Exchange lub archiwum programu
Enterprise Vault). www.symantec.pl.
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