Broszura informacyjna: zarzadzanie serwerami

Rozwiazanie Veritas™ Cluster Server firmy Symantec

Skracanie czasu przestojow aplikacji

Oprogramowanie Veritas Cluster Server jest czotowym

w branzy rozwiazaniem do taczenia w klastry, ktére skraca
planowane i nieplanowane przestoje. Funkcja
monitorowania stanu aplikacji i automatycznego
przenoszenia ich do innego serwera w przypadku
wykrycia awarii znaczaco poprawia dostepnosc aplikacji

i baz danych.

Produkt umozliwia takze wykrywanie btedow w aplikacji

i powiazanych z nia sktadnikach, takich jak baza danych,
system operacyjny, sie¢ czy zasoby dyskowe.

W przypadku wykrycia powaznego problemu
oprogramowanie Cluster Server zamyka dana aplikacje,
uruchamia ja ponownie w dostepnym serwerze, przytacza
do odpowiedniego urzadzenia pamieci masowej,

a nastepnie wznawia jej normalne dziatanie. Gdy
wymagane jest odtaczenie serwera gtownego, na przyktad
z powodu koniecznosci zainstalowania uaktualnien lub
poprawek, rozwigzanie Cluster Server moze tymczasowo
przenies¢ aplikacje do serwera zapasowego.

Przenoszenie aplikacji
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Rysunek 1. W przypadku wykrycia nieprawidtowego dziatania aplikacji

o kluczowym znaczeniu oprogramowanie Veritas Cluster Server wykonuje jej
automatyczne przetaczanie awaryjne, ktére obejmuje takze powiazany
katalog oraz sie¢ i odpowiednie zasoby dyskowe.
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Specyfika produktu

e Kompleksowa ohstuga sktadnikow sprzetowych i platform
— zastosowanie identycznego narzedzia we wszystkich
platformach ogranicza potrzebe przeprowadzania
szkolen, upraszcza czynnosci administracyjne i obniza
koszty zwiazane z inwestycjami sprzetowymi.

e Bezproblemowa ohstuga aplikacji i baz danych
bezposrednio po zainstalowaniu produktu — gwarantuje
zgodnos¢ z uzywanymi aplikacjami, przyspiesza
wdrazanie i minimalizuje koszty zwiazane z ustugami
doradczymi.

e Stata dostepno$¢ hez wzgledu na odlegtosé — produkt
umozliwia tworzenie klastrow lokalnych i zdalnych na
potrzeby odtwarzania systemu po awarii oraz
zapewniania dostepnosci zasobow w lokalizacji lokalne;.

e Automatyzacja testow zwigzanych z usuwaniem skutkow
awarii — sprawdzanie konfiguracji przetaczania
awaryjnego i ustawien replikacji nie wptywa na sposéb
funkcjonowania gtéwnego srodowiska operacyjnego.

e Zarzadzanie wieloma klastrami i tworzenie raportéw na
ich temat — produkt pozwala za pomoca pojedynczej
konsoli zarzadzac¢ wieloma klastrami lokalnymi
i zdalnymi oraz sporzadzac dotyczace ich raporty.

¢ Prosta instalacja, konfiguracja i konserwacja — dzieki
zastosowaniu kreatora instalacji i funkcji symulowania
przetaczania awaryjnego produkt nie ma sobie rownych
pod wzgledem tfatwosci wdrazania i zarzadzania.

e Obstuga wszystkich technologii replikacji — na potrzeby
przywracania systemu do stanu sprzed awarii mozna
uzy¢ dowolnej metody replikacji (produkt jest zgodny ze
wszystkimi najwazniejszymi rozwiazaniami).

e Zaawansowane funkcje przetaczania awaryjnego —
zapewniaja maksymalne wykorzystanie zasobéw
serwerowych, przetaczajac aplikacje w razie wykrycia
awarii do najbardziej odpowiedniego serwera.

e Zaawansowana obstuga maszyn wirtualnych — umozliwia
korzystanie z funkcji taczenia w klastry w srodowiskach
maszyn wirtualnych.
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Kompleksowa obstuga sktadnikéw sprzetowych

i platform

W przypadku wiekszosci z dostepnych na rynku rozwigzan
do faczenia w klastry wymagane jest zastosowanie takich
samych systemow operacyjnych i identycznej konfiguracji
srodowisk sprzetowych. Wiaze sie to ze znacznymi
kosztami i ograniczeniami.

Rozwiazanie Veritas Cluster Server jako jedyne obstuguje
wszystkie najwazniejsze systemy operacyjne, w tym
systemy UNIX, Windows® i Linux, a takze platformy
wirtualne. Zapewnia réwniez zgodnos¢ z najszersza gama
heterogenicznych konfiguracji sprzetowych. Za pomoca
oprogramowania Veritas Cluster Server mozna dodawac
klastry do istniejacej infrastruktury bez potrzeby
inwestowania w nowe skfadniki sprzetowe. Organizacje
moga tworzy¢ mieszane srodowiska serwerowe

i Srodowiska pamieci masowej w obrebie jednego klastra,
a takze wspoétuzytkowac infrastrukture pamieci masowe;.
Zastosowanie identycznego narzedzia we wszystkich
platformach ogranicza potrzebe przeprowadzania szkolen,
upraszcza czynnosci administracyjne i obniza koszty
zZwiazane z inwestycjami sprzetowymi.

Bezproblemowa obstuga aplikacji i baz danych

bezposrednio po zainstalowaniu produktu

Rozwiazanie Veritas Cluster Server jest gotowe do pracy
niemal bezposrednio po zainstalowaniu. Zapewnia
obstuge szerokiej gamy aplikacji — w tym m.in. SAP, BEA,
Siebel, Oracle® Applications, Exchange i PeopleSoft — jak
rowniez baz danych klasy korporacyjnej, takich jak Oracle,
DB2°, SQL Server czy Sybase. Opracowywane na biezaco
agenty zapewniaja poprawna wspotprace produktu

z nowymi aplikacjami pojawiajacymi sie na rynku. Istnieje
takze mozliwos¢ utworzenia agentéw dla aplikacji
niestandardowych. Zadanie to mozna wykonac we
wiasnym zakresie lub przy pomocy specjalistow z firmy
Symantec — korzystajac z ustug doradczych.
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Rysunek 2. Przyktady obstugiwanych aplikacji, baz danych oraz rozwiazan
w zakresie pamieci masowych.

Stata dostepnosé bez wzgledu na odlegtosé

W celu spetnienia wymagan przedsiebiorstw w zakresie
dostepnosci zasobdw informatycznych czesto wystarczy
zbudowac infrastrukture zapewniajaca wysoka dostepnosc
w lokalizacji lokalnej. Istnieja jednak rowniez takie
potrzeby, ktére pociagaja za soba koniecznosc
zapewnienia skuteczniejszych zabezpieczen w wielu
placéwkach. Korzystajac z rozwiazania Veritas Cluster
Server, organizacje moga wdrazac zaréwno klastry
lokalne, jak i zdalne na potrzeby kompleksowego
odtwarzania systemu po awarii. Aby przeprowadzi¢
migracje aplikacji miedzy pojedynczymi serwerami

w lokalnym centrum danych lub przenies¢ wszystkie
aplikacje do osrodka oddalonego o tysiace kilometrow,
wystarczy jedno klikniecie.

Automatyzacja testéw zwigzanych z usuwaniem

skutkéw awarii

Serwery i aplikacje centréw danych nieustannie sie
zmieniaja, dlatego regularne testowanie strategii usuwania
skutkow awarii ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia
pomysinego przeprowadzenia tej operacji w razie
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wystapienia problemdw z systemem lub catym centrum
danych. Aby zagwarantowac skutecznosc¢ przywracania
systemu po awarii, w oprogramowaniu Veritas Cluster
Server udostepniono funkcije Fire Drill, ktéra automatyzuje
procedury testowe, minimalizujac powiazane z nimi
naktady czasowe i finansowe. Veritas Cluster Server to
jedyny dostepny na rynku produkt, w ktérym zintegrowano
zarowno mechanizm zautomatyzowanego testowania, jak

i nalezace do najlepszych w branzy rozwiazanie z zakresu
odtwarzania systemu po awarii. Dzieki niemu
administratorzy moga bez ograniczen wprowadzac zmiany
w infrastrukturze informatycznej. Modyfikacje te sa
jednoczesnie uwzgledniane w lokalizacji zdalnej. Z funkciji
Fire Drill mozna korzysta¢ dowolnie czesto, poniewaz nie
zaktdca ona pracy aplikacji w Srodowiskach
produkcyjnych.

Zarzadzanie wieloma klastrami i tworzenie raportéw na

ich temat

Rosnaca liczba aplikacji i heterogenicznych serwerdw
klastrowych rozproszonych po wielu centrach danych
sprawia, ze zarzadzanie klastrami staje sie uciazliwe.
Narzedzie Cluster Management Console dostepne

w produkcie Veritas Cluster Server pozwala za pomoca
pojedynczej konsoli opartej na sieci WWW monitorowac
implementacje oprogramowania Veritas Cluster Server na
roznych platformach, zarzadzac nimi oraz sporzadzac
raporty na ich temat. Mechanizmy zarzadzania
usprawniaja prace administratora, zapewniajac mu
szczegotowy wglad w klastry, a takze udostepniajac
scentralizowane funkcje nadzoru nad aplikacjami
globalnymi i wyczerpujace raporty dotyczace dostepnosci
poszczegolnych aplikacji. Rozwiazanie Veritas Cluster
Server skraca rowniez czas przestojow aplikacji, poniewaz
pozwala administratorom uniknac bteddw czesto
popetnianych podczas konfigurowania klastrow,
kontrolowac niespodziewane zmiany w konfiguracji
klastréow, a ponadto ustandaryzowac procedure
wykrywania i analizowania probleméw zwiazanych

z klastrami oraz monitorowania dziennikow historii
dotyczacych zarzadzanych klastrow.
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Rysunek 3. Za pomoca narzedzia Cluster Management Console mozna
sprawdzi¢ stan wszystkich klastréw w centrum danych.

2 VERITAS Cluster Management Console : Create a report job

Report Type

Select the type of report you wish to create.
Report type : Agent Inventory v

Agent Usage

Cluster Activity

Cluster Attnibute
Cluster Inventory
Configuration Analysis
Current Schedules
Failure Summary
Failure Summary by Group
Fault Trending

Global Cluster Summary
Group Activity

Group Aftribute
Resource Activity
Resource Attribute
Uptime analysis

virtusl IP Usage

Rysunek 4. W oprogramowaniu Veritas Cluster Server dostgpnych jest 17
wstepnie zdefiniowanych rodzajéw raportéw.

Prosta instalacja, konfiguracja i konserwacja

Intuicyjne kreatory konfiguracji dostepne

w oprogramowaniu Veritas Cluster Server upraszczaja
wdrazanie Kklastrow i rozwiazan z zakresu zarzadzania
pamieciami masowymi. Funkcja Cluster Simulator
umozliwia administratorom symulowanie przetaczania
awaryjnego aplikacji i zapoznanie siez produktem Veritas
Cluster Server. Dzieki niej mozna sprawdzic, jak

w srodowiskach o duzej dostepnosci przebiega¢ bedzie
przetaczanie awaryjne. Przeprowadzane testy nie wptywaja
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w zaden sposob na funkcjonowanie systemow
produkcyjnych, a do ich uruchomienia wystarczy
komputer przenosny.

& Symantec Veritas Cluster Server Simulator

@ Veritas™ Cluster Server (Simulator)

"% Addcluster ¢l Make Clusters Global Global View  Hel

| Cluster Name L3 Flatform Task
A

& anx

(R HP-UX

@ AT NFS

& HP_NFS

& LINNFS

@& SOL_ORACLE

&5 S0L_ORA_SRDF_C1
£ S0L_ORA_SROF_C2
£ win_saL_wR 1

G WIN_SQLWR_C2

4 tnux [ Stop Chuster

¥ sol,
i {8 Laurch Console

2 Solaris

¥ Solaris

- w2

o [eNcReRONONGRGRAIH

i wax

Cluster Details

Chuster Nome: i defaul_dus
Port Configuration  © Sinwlator port is 14153 and Wide Area Connector port is -1
Gobal Option enabed; No

Rysunek 5. Funkcja Veritas Cluster Server Simulator umozliwia
administratorom sprawdzenie, czy kluczowe aplikacje sa obstugiwane przez
optymalnie dobrane i przygotowane serwery w konfiguracji klastrowej.

Obstuga wszystkich technologii replikacji

Dobry plan odtwarzania systemu po awarii powinien
uwzgledniac¢ kwestie zapewniania dostepnosci tak danych,
jak i aplikacji, dlatego rozwiazanie Veritas Cluster Server
zapewnia obstuge wszystkich najbardziej
rozpowszechnionych metod replikacji sprzetowe;,
programowej i bazodanowej. Oprogramowanie Veritas
Cluster Server catkowicie automatyzuje procedure
zarzadzania replikacjami oraz uruchamiania aplikacji

w placéwce zdalnej, eliminujac potrzebe skomplikowanego
recznego odtwarzania systemu z udziatem administratoréw
odpowiedzialnych za pamieci masowe i aplikacje.
Zastosowane rozwigzania zapewniaja petna kontrole nad
podstawowa konfiguracja replikacyjna w trybie
synchronicznym oraz asynchronicznym.

Produkt Veritas Cluster Server jest catkowicie zgodny

z modutem opcjonalnym Veritas Volume Replicator firmy
Symantec, a ponadto obstuguje wszystkie najbardziej
rozpowszechnione rozwigzania z zakresu replikacji danych
oferowane przez inne firmy: Hitachi TrueCopy, HP
Continuous Access XP, EMC SRDF, EMC MirrorView,

, symantec.
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NetApp® SnapMirror, IBM® Metro Mirror, IBM Global
Mirror, IBM HADR, Oracle DataGuard i inne.

Zaawansowane funkcje przetaczania awaryjnego
Oprogramowanie Veritas Cluster Server umozliwia
administratorom infrastruktury informatycznej utworzenie
regut dotyczacych przetaczania awaryjnego na podstawie
obcigzenia serwerdow. W przypadku wystapienia awarii
wybierany jest optymalny serwer dla danej aplikacji — na
podstawie wymagan tej aplikacji i biezacego stanu
zasobow w klastrze. Takie rozwiazanie eliminuje potrzebe
inwestowania w wydzielone serwery nadmiarowe
przypisane okreslonym programom, zapewniajac
maksymalna dostepnos¢ dzieki zastosowaniu
uniwersalnego serwera zapasowego (konfiguracja N+1).
Gdy wykryta zostanie awaria, produkt Veritas Cluster
Server moze automatycznie wybra¢ najmniej obciazony
serwer. Mozliwe jest réwniez samoczynne dodawanie
naprawionych serwerow do puli dostepnych zasobow po
ponownym podtaczeniu ich do klastra. Dzieki
zaawansowanym funkcjom przetaczania awaryjnego
rozwigzanie Veritas Cluster Server minimalizuje przestoje
aplikacji i optymalizuje wykorzystanie zasobow
serwerowych.

Zaawansowana obstuga maszyn wirtualnych
Technologie wirtualizacji umozliwiaja obstuge wielu
maszyn wirtualnych przez jeden serwer fizyczny. Awaria
takiego serwera moze doprowadzi¢ do utraty dostepu do
wiecej niz jednej aplikacji. Wynika z tego, ze stosowanie
technik wirtualizacji wiaze sie z koniecznoscia
opracowania rozwiazan zapewniajacych odpowiednio
wysoka dostepnos¢ ustug. Oprogramowanie Veritas
Cluster Server umozliwia taczenie w klastry zaréwno
systemow fizycznych, jak i wirtualnych. Korzystajac

Z niego, administratorzy moga monitorowac aplikacje
obstugiwane przez maszyny wirtualne, a w razie
wystapienia awarii moga wznowi¢ normalne dziatanie
okreslonego programu.
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Obstugiwane systemy operacyjne

Szczegodtowe informacje o obstudze systemow
operacyjnych zamieszczono w witrynie
support.symantec.com. Mozna je takze uzyskac,
kontaktujac sie z lokalnym przedstawicielem firmy
Symantec.

o IBM AIX®
HP-UX

Sun™ Solaris™

e Linux

Microsoft® Windows

, symantec.

Wiecej informacji
Witryna internetowa
http://enterprise.symantec.com

Kontakt ze specjalista ds. produktu

Informacje o biurach i numerach telefonéw

w poszczegolnych krajach mozna znalez¢ w naszej
witrynie internetowe;.

Firma Symantec — informacje

Firma Symantec jest Swiatowym liderem w dostarczaniu
rozwiazan pomagajacych odbiorcom indywidualnym

i przedsiebiorcom w zapewnieniu bezpieczenstwa,
dostepnosci i integralnosci informacji. Centrala $wiatowa
firmy Symantec znajduje sie w Cupertino w Kalifornii, a jej
filie dziataja w ponad 40 krajach. Wiecej informacji mozna
znalez¢ pod adresem www.symantec.pl.
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